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TUONG TAC VO'I CHUYEN GIA CHAM SOC SUC KHOE
VA VIEN CHU’C CHINH PHU

BO QUY TAC NG XU

Mo ta

Quy téc ng xt thiét 1ap huwéng dan co ban vé cach tién hanh kinh doanh phi hop véi
cam két clia cong ty vé hanh vi dao dirc va hop phap. Quy tdc Ung xt nay c6 thé dwoc
st dung lam mau dé xay dwng chinh thirc quy tac ng x& cho cong ty.

Muc dich

Quy téc ng x& gitp nhan vién, can bd va giam déc dam bao hoat déng kinh doanh
dworc tién hanh phu hop dao dire, hop phap va phi hop. Ap dung Quy tdc ng x( gitp

cac dbi tac kinh doanh va cac bén lién quan trén toan cau c6 dwoc sw tw tin Ién hon.

o Hw

1.
2.

Ng

éng dan
Tuy chinh Quy tdc UWng x& theo nhu cau cla cong ty.

Cung cap Quy tac ng xt cho tat ca can bd, giam déc, nhan vién (bao gdm
ca nhan vién mai tai thdi diém tuyén dung) va tat ca cac ddi tac kinh doanh
c6 lién quan, chang han nhw cac nha phan phdi phu va dai ly.

Dam bao nhan vién hiéu dwoc nhiém vu va trdch nhiém cia ho vi diéu nay lién
quan dén cam két thyc thi cac hanh vi dao dlrc va hop phap cla cong ty.

Dam bao réng Quy tac 'ng x&r dwoc dang tai va/hoac tat cd nhan vién déu
c6 thé truy cap dwoc.

Dao tao nhan vién vé Quy tdc Wng x& va lwu gitr hd so dao tao.

uén dir liéu Lién quan



N " BO CONG CU
[chén cong ty/sy kién] TUAN THU TOAN
CAU DANH CHO
NHA PHAN PHOI

BO QUY TAC NG XU
Gi&i thiéu
[Chentén cong ty]l cam két duy tri cac tiéu chudn dao dirc cao nhét khi thwe thi cac nhiém vu kinh doanh déng thoi tuan tha tat ca

luat va quy dinh hién hanh. Tai liéu nay khéng nham thay thé cac chinh sach chi tiét hon lién quan dén céc tiéu chuan &ng xtr,
néu co.

Danh tiéng ctia [Chén tén cong ty] rat quan trong. Nhan vién clia [Chén tén cong ty] khong dwoc thye hién cac hanh vi sai tréi co
thé gay ton hai danh tiéng cia Céng ty, khach hang ctia cong ty hodc cac mdi quan hé bén tht ba, cling nhw tranh cac tinh
hudng tao &n twong khéng phu hop. Khéng dwoc dwa, yéu cau, thanh toan hodc nhan héi 16. [Poan nay nén duoc tiy chinh theo
tdm nhin, s¢z ménh va gia trj cdia Cong ty]

Chi dwoc st dung cac ngudn luc clia cong ty cho cac muc dich cdng viéc chinh dang vi loi ich tbt nhat ciia Chén tén cong ty
Nhirng sw ¢, rii ro va cac van dé trai voi tai liéu nay phai dwoc bao céo cho [chen thong tin ciia ngudi/bd phan c6 lién quan]

Quy tac Ung xtr sé& ap dung cho tat ca can bd, giam déc, nhan vién (bao gdbm ca nhan vién mai tai thoi diém tuyén dung) va tét
ca déi tac kinh doanh c6 lién quan nhw cac nha phan phéi phu va dai ly.

Nguyén tac co’ ban

1.TUAN THU PHAP LUAT

[Chentén cong ty] sé& tién hanh hoat déng kinh doanh va cac cong viéc cGia minh tuan thd tat ca luat, quy tic va quy dinh hién
hanh va pht hop véi Quy tdc Ung xt, cac chinh sach va thu tuc co ban clia cong ty [chén tén cong ty]

2.XUNG POT LOQ'l iCH

Xung ddt loi ich xay ra khi loi ich riéng tw clia mot ngwdi can tré hodc tao cé thé can tré theo bt ky cach nao t6i loi ich cla
[chentén cong ty] va cling c6 thé phat sinh khi Cong ty, nhan vién, giam déc hodc mét thanh vién trong gia dinh ho nhan dwoc
nhirng lgi ich khdng phil hop do vi trf cGia ho trong [chén tén cong ty] . Cac tinh hudng nay bao gdm nhwng khéng gi¢i han & cac
méi quan hé véi vién chire chinh pha, chuyén gia chdm séc strc khoe, td chirc chdm séc strc khde, cong ty do bac si sé hiru
hoé&c céac tinh huéng khac trong dé quyét dinh ctia cong ty c6 thé bj anh hwéng bi mbi quan hé hodc loi ich ca nhan. Ban nén
tranh xung dét, hoac biéu hién xung dét gitra lgi ich ca nhan, trach nhiém chinh thirc ctia ban va lgi ich ctia Céng ty. Moi xung
dot lgi ich tiém an déu phai dwoc khai béo.

3.GIAO DICH CONG BANG

T4t ca nhan vién phai giao dich v&i khach hang, nha cung cap, di thi canh tranh va kiém toan vién doc 1ap cGa [chen tén cong ty]
mot cach cong bang va minh bach va sé khéng lgi dung bt ky ai bang cach thao ting, che gidu, lam dung théng tin dac quyén
hodc xuyén tac sy that. Ban cling nén tranh viéc khién ngudi khac nhan thic rdng c6 hanh vi bt hop phap, bao gém tiét 16
khdng phu hop vé gia ca, chi phi, sén xuét, sdn pham va dich vu, quy trinh d4u thau, cac van dé kinh doanh khéng céng khai
khac va lanh thd ban hang.

CAc bén mdi thu yéu cau mét quy trinh dau thau minh bach, céng béng va binh dang. [chén tén cong ty]  khdng dwoc cong tac
véi co quan dau thau dé tao hoac gidi thich cAc tai liéu dau thau theo cach c6 thé anh hwéng dén tinh cong bang cla quy trinh.

4. HOAT DONG XUC TIEN, TIEP THI VA BAN HANG

[chenténcongty]  sé trinh bay cac san phdm va dich vu ctia minh mét cach chinh xac va sé tuan thi cac yéu cau phéap Iy va
quan ly hién hanh bao gédm céc quy tdc nganh hién hanh bao gdm [chén quy tac nganh-khu vic va dia phuwong] chi phéi hoat
dong tiép thi va ban cac san pham va dich vu.
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5. GHI VA BAO CAO THONG TIN
[Chénténcongty  sé& ghi chép va bao cdo day da va chinh xac tat ca thong tin trong sé sach, hd so va tai khodn mét cach kip
thoi va chi tiét hop Iy.

6. KHOAN THANH TOAN KHONG PHU HQP
Khoan thanh toan khéng phu hop cé nghia la bat hop phap hodc c6 muc dich tham nhiing.

Céc khoan thanh toan bang tién mat ho&c bét ky tht gi c6 gia tri cho cac vién chirc chinh phl véi muc dich thu dwoc loi thé kinh
doanh khéng chinh dang duoc coi la cac khoan thanh toan khéng phu hop va bi cam.

Khoan thanh toan khéng phu hop ciing cé thé |a cac khoan thanh toan cé gia tri thAp nham d&y nhanh hoac béi tron cac quy
trinh hanh chinh théng thuwong.

7. TWONG TAC VOI CHUYEN GIA CHAM SOC SU'C KHOE VA VIEN CHU'C CHINH PHU

M6i khi cac twong tac véi Vién chirc Chinh phi hodc Chuyén gia cham séc strc khde (HCP) lién quan dén cac khoén thanh toan,
an udng, di lai hodc bét ky loi fch nao khac danh cho HCP, [Chéntén céng ty]  s& ddm bao rang céc loi ich d6 1a hop phéap theo
tat ca luat va quy dinh hién hanh, vi nhu cau cdng viéc chinh dang va dwoc ghi nhan bang van ban va dwoc phép theo théa
thuan bang van ban.

Moi twong tac véi HCP/GO phai vi nhu cau cong viéc chinh dang, dwoc xac dinh rd rang va dwoc phép theo thda thuan bang van
ban.

[Chén tén cdng ty]  chi cé thé hop tac véi cac HCP/GO c6 chuyén mén va kinh nghiém phi hop véi nhu cdu cong viéc.

T4t ca cac twong tac tai chinh véi HCP/GO phai phu hop véi cac thdéa thuan cé lién quan va thi lao cho cac twong tac nay phai
hop ly theo thj trwd'ng dia phuong.

TUAN THU

1. VAI TRO VA TRACH NHIEM

TAt ca cac nhan vién déu c6 trach nhiém hiéu va tuan tha Quy tac Png x& va bao céao moi vi pham tiém an dbi véi chinh sach
hoé&c luat phap, bao gdm ca nhirng vi pham do bén th ba gay ra.

2. GIAO TIEP VA PAO TAO
Chu s& hiru, can bd, giam déc va quan ly phai truyén dat Quy tdc Png x&» dé dam bao rang tt ca nhan vién va déi tac kinh
doanh cé lién quan hiéu va tuan tha cac chinh sach tai day.

M®&i nhan vién s& tham gia cac khda dao tao phu hop va nhan vién méi sé duwoc dao tao khi tuyén dung. Nhan vién sé duwogc yéu
cau xac nhan béng van ban réng ho hiéu va tuan thi cac chinh sach nay va sé bao c4o moi vi pham ma ho nhan thay.

3.BAO CAO
Moi vi pham Quy téc Png x&r phai dwoc béo cao ngay lap tirc cho [chén ngudi/bd phan co lién quan] . Ngudi b4o céo c6 thé an
danh néu luat phap dia phwong cho phép va sé khéng bj tra diia dwdi bat ky hinh thirc nao.

Viéc khong tuan tha Quy tdc ng xt cé thé dan dén bién phap ky luat theo cac chinh sach clia [Chén tén cong ty]  |én t&i va bao
gdm ca chdm duit hop déng lao dong, néu thich hop.
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